Racunovodja mora gledati na svojo stranko,
kot bi slo za njegovo podjetje in njegov denar

Zbornica racunovodskih servisov (ZRS) pri GZS je Ze tretje leto zapored objavila finaliste za izbor «naj racunovodskega servisa-.
Letos je v tem izboru prvié tudi druzba Vizija raéunovodstvo s sedezem v Ljubljani. O letognjem izboru in drugih aktualnih vprasanj
s podroéja racunovodstva smo se pogovarjali z Robertom Ogorevcem, predsednikom uprave druzbe Vizija racunovodstvo.

Po éam se =Naj rafunovodski servdss razlikuje od konkurance?
Wizija ratuncvodstvo, d. d., od konkurence viekakor pdstopa po Stevily
zaposienih strokevnjakov (85 raposlenih) 5 podrotia ratunovodstva in
dawkeoy ter rapprsencesti poslovalnic. Imamo mnedo enajstih poslovalnic
po viaj Slovenil in poslovalnica v Beogradu, ki sa v Sebiji z dvanajstimi
zaposieniml mwita med najvelje servise v regiji,

Kljub velikosti strankam Se vedno zagotavijamo individualni pristog.
Posamemni radunovodja skebl za stranko v celot, hkrati pa imamo
na voljo wso podporo specializiranih strokownjakow ¢ najraziidnejgih
podrodl] (davino svetowanje, kadrovska wprafanja, konsolidacija,
pridobivanje financnih sredstes in podobng).

Odlikujeta nas twdi dolgodetna tradicia in velka peilagod|jivest
glede rafunalniskih programos; delamo nameé na osmih radiénih
ratunovodskih programih. Tako se kKar najbolj pribdifamo posamezni
strankd, racionaliziramo delo z edekironskimd povezavaml, [zognemo pa
5 tudi nespotrebnemu Uskanju in odpadkom.

Posebnost nade ponodbe je tudl mofnost vidjuitve v POSLOVNI KLUB
VIZUA, ki smo ga wstanovill zato, da 2 njim pomagamo ustvarjati nove
postovn prilodnosti za svojestranke. Najbolj pa stranke valijo prjaoncest
nadih zapaslenih, saj med raposlenimi viada sprodfeno vedugje, kar
prenasamo tudi v dndenja nunaj delovnega Sasa. Organiziramo idete
po Slovenijl, v tufing, raziiéna Sportna tekmovanja, bowling, smuange,
carting idr. Zavedamo 52, da 30 zaposleni nad najpomembnefsi vir
uspeha. Lir motivirand in zadovaljni sodelavc lahka vepostandjo prijeten
in prijazen odnos 5 strankami, na pogitiven odnos nadih zapaslenih do
strank pa vpliva tudi velika pripadnost podjetju.

ZRS fell zagotoviti ustrezno kakovost stositey In radZitit uporabnike,
zate = Pe noka] let priadeva ureditl dejawost raunovodskih
sanvisov tudl na zakonski podiagl. Zaka| traja ureditey teb razmer fo
tako dedgo?

¥ Vigji rabunovodstve elo podpiramo idejo o makonski ureditd nade
panage. Menimo, da bi prstojni & pomocio zakona o rdunowdskih
servisih [ahke bodj natanéno regulinali in nadzrall kakowast storitey
in 5 tem zaSEitil stranke pred neustreznimi storitraml. Racunovodshki
servisi bd take na trgu ladle logaino konkurirall 5 Em bolj kakovostno
storitvijo. Rarlog ra tako dolgotrajno urejanje leh razmer pa je verjetno
tudi dilema, kako masgititi naroénike pred nestrokownimi inajald, ob
tem pa e posegati v prosti trg in konkerenco. 35l je vedina pristojnik v
dréa daslej dajala prednost povsem prostemu trgu.

All v podjetju Vizija radunovodstvo sodelujete pri oblikovanju novasti

v davénl zakanodall?
Smo Elani Zbomice raunovodskih servisow, ki aktimo sodeluje pri

oblikevanju novest v davinl zakomodajl. Preprian sem, da je to
pametng in patnebao, ker imago racunovod Sk Senis najeed nepasnadaih
izkisenj na trgu in prakse.

Podjetnik |& kot dober gospodar dolEam preverit, all njegove poslowne
hnjige vodi kakovosten in zaupanja vreden rafunovadshi sarvis, kar
& predpagoj ta varns poslovanje. Kako lahko podjetnik bo preverd v
praksi?

Ratunovodski servis. ki Je velik, uveljavijen in 3 veé let na trgu, je
zagotovo merlbo za preprost predzkus v praksd, Ce lahko podjetnik dobi
tudi kaj kontakiov obstojedih strank, je to $e toliko lakje.

Kako pa s¢ kakovastnd podjetnlk obnaia do raéunovodekega servisa®
Podjetnik in rafunowodski servis morata debovati kot enakovredna
partnerfa. Podjetnika kakovostni rafunovodski sarvis tekode ockrbuje
% pravimi informacijami o svojem poslovanju, da e lakje odloa o
mesevanju trenutnih razmer in nadriuje prihodnost. Pogoj pa je. da
ima rafunévodshki servis praveéasno na voljo veo dokumentacijo In
podjetnikove natrie.

Kdaj] podjetje zaposll raéunevodsho shufbo in teh storitey ne najema
ved na trgu - in obratno?

V¥ zadnjem &asu se veliko podjetii, ki so doslej zaposiovala lastne
rafunovodske delavee, odiofa za runanje racunovodsks storitee,
Zagotovo je po eni strani razlog za to racionalizacija notranjih del
in strodkov, po drugl pa dejstvo, da strokown| rafunovodski servis
lahko ragotadja ved znanja, ikuden] s podobaimi podjetil in tudi ved
dadatnih stodtey - po sistemu «vee na enem mestus, Kdaj pride do
hriticme tofke, ko se podjetje odloéi za notranje ratunovodstvo, je elo
odvisno od Stevilnih dejawnikoy. Sredall smo se s podjetjl, ki so lmell pr
10-15 raposlenih svojega ratunovod|o, hkrati pa imamo narodnike, ki
zaposhujejo vel sto delavoey.

V podjetju Vizlja raunovodstre mate gledatl na raéunovodstvo todl s
podjetniikega rarmega kota. Kaj bo pomend?

Menimo, da mora biti rafunovodja tudi splodne  podjetnidhe
razgledan, kar med drugim pomeni, da ma podjetnike razemijivo
podajati informacije, ki jih nujno potrebuje za svoje poslovanje.
Podjetniku, ki Ima svoje podjetje, & pomembno, da se raéunovodskl
servis akthmo ukvarda z njegovimi financami in optimizacijo davkoy
tako pri obdanvitv podjet]a kot pi njegovl osebni obdavtity. Razlitna
dodatna porotila, preglednice in grafi, ki ih pripravija ratunovodski
servis, lahko pomembno wplivaje na podjetnikove odlotite.
Ratunovodja mora bitl dober gospodar in delowat] v finanéno korist
podjetnila. Prav tako mora rafunovedja stranki vedno ragotavijati
davEnn vamost.

Ustanavill ste tudl peslovnl kiub, § kakinlm namensm?

Kot nafvedfl rafumovodski servis ¥ Slovenlfl imamao zelo vellkeo
poslovnih stikev 5 $tevilnimi uspesnimi podjetji. Poslovnl kiub
Vizija smo ustanowill na pobudo nadih Stevilnih strank, ki 50 Ielole

mavezati poslowe stika med sebaj. V posiovmam kiwbu Vizija imaja &lani
modmost uEinkowvitega mrefenfa posloy, gre pa predvsam za predstavitey
dejarvnosti napiciemu krogu novih kupoey. Nade stranke s0 v poslomem
kubu Vizija b2 sklenile Stinvilng nove poshe in tako powelale prodajo.
fitansten v postovnem Kubu je seveda prostovoljng in tiste stranke, ki
me Zelljo Elanstva, ostanejo povsem anonimmne, saj je zaupaost v kasem
podjetiu na preemn mest, Za Sane posiownega Kuba organizirama tudi
brezplatne seminare in delovnice ter dnifenja. Clanstva je brezplaéne in
et prinaEa nikakrinih olweznosti za clane.

Ste dejmmi tudi v tujini?

Vrporedno s Sidtdjo poslovalnle po Slovend|l je dororels tudi ideja, da
svaje poslovanje ransinmo tunaj driaveib meja. V Beogradu imamo fe
tratje befo anolo, ki trenuino zaposiuje dvanajst racunovodij. Seveda
pa se oriramo tudi na Slritey svoje miede v druge driave. Y Sarajevu in
Zagrebu 50 dogovori o odpriju poslovalnic s konkretnimi ljudmid 3e prl
koncw. Prav tako s& dogovarjama o Shritvi mrede v Trstu in na Dunaju.

Sodoben racundvodskl servis mora emogotitl tudl e-rafunovodske
storitve, KakEng g-nesitve 50 na voljo na pedrocju racunovodsia in
kaj 5 tem pridebljo stranke?

Osnovnl namen e-raunovodstva je, da vsak podatek wnesemo v
informaciiskl sistem samo enkrat, vsl uporabniki pa informacije
pridobivajo 2 istega mesta, 5 tem se pospesiwos, peviatna informacija
j& takojinja, racionalidramo pa tudi Eas in stroSek obdelave
posameznega dokumenta In informacije. Prav tako pa ni zanemarljiv
ekoloskl vidik, sa] skoraj v celoti odpadejo izpisi na papir, manja je
poraba tonerjev, pofasnejda amartizacija tiskalnikov in podobna,

Podjetja uporabljajo pri svojem poslovanju razliéno programsko
opremo, Kako ste prilagojeni na ponudba razlliénth programskih hig?
Mada prednost je tudi velika prilagodijivost. Nasi rafunovodje imajo
izkugnje na dvevilnih radunovodskih programih, v podietiu pa smo
na podiagi obseine raziskave in dolgolotnih izkuSenj prilagodili
posiwanje na raziiéne programe. Delamo na osmih najsodobnejSih
in najbolj pogosto zastopanih rafunovodskih programih, s Emer
s& kar najbolj priblifamo posamerni stranki, racionaliziramo dedo
¢ elektronskimi poveravami, izognemo pa se¢ tudl nepotrebnemu
tiskanju in odpadikom.

Kakéna jo vioga rafumovodstva pr spremijanju in ragotsvijanju
kapitalske ustreinosti dricth - vagih strank?

Kot e receno, mora rafunovodskd servis gledati na radunovodstve tudi
5 podjetniZkega romega hota. Sem zagotovo sodi tudi spremljanje,
pravoasno opozadanje In prediaganje wkrepov glede kapltalske
ustreznostl. Provofasna povratna informacija rafunavodskega
sérvisa j& Kjuina.

Robert Ogoreve,
predsadnik uprave Vizija
rafunovodstvo, d. d.

Ratunovodski sarvie mora bitl tudl pomemben partner Dursa, Kaj to
pomeni za stranke pril zagotavijanju davéne vamost?

Temeljni pogoj 20 predvsem ustrezne lzkudnje in manje, ki jih mora
imeti raéunovodski senvis, da lahko pravodasno in prandlng priprind
wia porocila, ki jih zakhteva mhonodaja. Praw tako pa je pomembna
ustrezna strokovna usposobljenost, da lahko rafunovodskl servis
kakovostno rastopa svojo stranko pr davEnem pregledu,

Poleg finanéno-raéunovodskih in davénih storftov ponujate strankam
tudi dedatne storitve. Po katerih stranke najveé povprasujejo?

S povedevanjem obsega Stevila pogodbenih strank (trenutno imama
wied kot 1100 narodnikov v Slovenifi in 120 v Sebiji] je bilo vedng ved
prediogiow, da bi kot ratunovodski servis mgotavijali «vse storitoe na
enem mestus, I odzivom na be pobude fe dije Easa ponujamo twdi
dodatne storitve. Stranke najvec povprasujejo po dedih, kot so priprava
LzvrEb, prijave,/ndjave zaposienih, refevanje kadrovskih zadey, priprave
delownih dovedjenj, pomot pri pridobivanju finanénih sredstey doma n
¥ Evvopl, prijave na javne razpisa in podobno.

Ratumovodski servisl Kijub tefavam v gospodarshu poslujeje
pozitimo. Kako vam to uspeva?

Dejstvo je. da naroéniki v kriznih Easih potrebujejo S veé podpore
rafunovodstva, 32 ved analiz, porolil za banke in dnagih pregledoy, K
dabrim rezultatom pripomanejo tudi kusnje nasih adlicaih racunovadif

prav v toh se skriva dolgorotnl uspeh nadega podjetja.

Ratunovodsto je rahtevna dejamost, ki vzame veliko£asa, ratoje Se
toliko bol| pomembno, da ste drufini prijazno podjetje.

V nasem podjetjin so raposhend di mnoge miade matens in obotje 2
otroki, V podjetju razmigdjame o drudini kot vrednati, zato paskusama
aposlenim z drufinaml omogoditl 8m prijaznejie raposlovan)a
- tako glede delownega fasa kot dopusta. Zavedamo se, da so
raposleni nas najpomembreisl vir uspeha, mto skulamo ustvargati
okolje, ki spadbuja asebai ranm| in omogoeda kakovostnaje Hvijenje.
Shupaj z zaposlenimi naértujema njihowe kariere in jih nagrajujemo
73 dosefene uspehe. Posamezn/kom omogofamo razvoj njihovik
sposobnosti na posiovnem in osebnostnem podroéju. Stranke so
zelo razhicne, zato lahko zahtevnost dela prilagedime posamezngmu
taposlenamu. MWade podjetje zaposlenim zagotaslja prijetno,
ustvarjalno in profesionaing okolje, dinamitno delo, ki spodbuja
udenje, reden delowni kolektly, visoho tehnolofko ranvito sedabne
ratundvodsheg in mabnost I osebni rang,

Vizijaracunovodstvo..

|



